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L’année 2021-2022 a donné un 
nouveau sens au mot arbrisseaux. 
Souvent, la référence à ce mot est un 
petit arbre qui réfère à l’enfant.  

Cette année, ce mot a pris le sens de la 
vulnérabilité présente dans notre 
population autant chez les mères, les 
pères, les adolescents, les enfants et 
les tout-petits. Vulnérabilité présente 
avant, mais accentuée par cette 
pandémie dont la fin ne veut venir. 
Tous et chacun un peu plus isolé, un 
peu plus sensible et un peu moins 
enjoué de se lever chaque matin… 

Devant une période aussi difficile 
pour les membres de son organisme 
et pour les familles du Val-St-
François, l’équipe de la Maison de la 
Famille et les membres de son conseil 
d’administration ont cherché des 
solutions pour rejoindre la 
population, pour accueillir plus de 
gens et pour offrir plus de services.   

Cela a donné lieu à l’embauche de 
plusieurs personnes, à un achat 
important, à de nouveaux comités et 
de nouvelles activités. Je vous laisse 
découvrir à quel point, dans une 
période difficile, un organisme 
communautaire famille pense et agit 
en fonction de ses petits arbrisseaux.  

 

La Maison de la famille Les 

Arbrisseaux a réalisé un grand pas 

cette année, soit l’achat d’un endroit 

qui deviendra, nous l’espérons, un 

espace d’accueil et d’échange pour 

toutes les familles du Val-St-François. 

Nous avons maintenant NOTRE 

maison de la famille, à nous, à vous!  

Plusieurs efforts doivent encore être 

réalisés afin de rénover ce lieu et en 

faire notre maison. Nous sommes 

toutefois confiants qu’il permettra de 

bientôt vous accueillir ainsi que les 

membres du personnel, toujours 

plus nombreux. 

Malgré les doutes et les difficultés, 

l’équipe a su diriger ses efforts vers 

l’accompagnement des familles afin 

que tous se sentent épaulés, 

réconfortés et écoutés. En 

poursuivant l’adaptation des activités 

afin de favoriser la participation des 

pères et des mères, tous ont pu 

participer – dans nos locaux – ou 

dans son salon – aux activités 

offertes.  La reprise de la normalité 

que nous attendions s’est plutôt 

soldée par une autre année de défis et 

d’ajustements, demandant toujours 

plus d’imagination. Bravo à l’équipe 

pour votre imagination sans fin! 

L’équipe grandit, les activités se 

diversifient! Cela nous permet de 

rejoindre toujours plus de familles 

que ce soit via nos activités 

régulières, notre présence à des 

activités municipales ou même sur le 

terrain avec l’équipe de proximité.  

Être présent, l’un pour l’autre, pour 

les petits, pour les grands, pour sa 

communauté, pour ses amis, pour 

son voisin, voilà ce que je nous 

souhaite! 
 

 

Membres du conseil  

 

 

 

 

 

 

 

 

 
 

 

L’implication des membres du CA 

représente 152 heures de bénévolat. 

 8 rencontres régulières (86 h) 

 2 rencontres extraordinaires (10 h) 

 6 rencontres Comité Nouvelle maison 

(36 h) 

 Collecte campagne financement (4 h) 

 Décoration Soirée Illumination (16 h) 

Présidente : 

 Mélanie Houle, Stoke 

Vice-président : vacant 

Trésorière :  

Louise Véronneau, directrice CPE 

Magimo, St-Denis-de-Brompton 

Secrétaire :  

Colombe Landry, St-Denis-de-Brompton 

Administratrices : 

Pryscillia Boisvert, Windsor 

Isabelle Côté, Windsor 

Florence Côté-Fortin, Richmond 

 

 

d’administration 

 

Mélanie Houle, présidente 

Marie-Claude Tardif, directrice générale 
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Notre histoire 

La Maison de la famille Les Arbrisseaux (MLA) voit le jour le 23 mars 2010 

dans le cadre du projet, Partenaires pour les familles, porté par le Centre 

des femmes du Val-St-François (CFVSF) et offre des services dans les trois 

villes pôles de la MRC (Richmond, Valcourt et Windsor).  

À l’été 2013, la MLA et le CFVSF se séparent afin de permettre aux deux 

organismes de poursuivre leur croissance. 

En janvier 2016, la MLA déménage dans son propre milieu de vie à Windsor 

et y établit son siège social, tout en maintenant ses services dans les régions 

de Richmond et Valcourt. Le 21 septembre, la MLA obtient son accréditation 

comme organisme communautaire famille. 

En 2017, la MLA reçoit un fonds discrétionnaire du ministère de la Famille 

pour les années 2017-2019. En 2019, elle reçoit un financement à la mission 

de la part du ministère de la Famille pour la première fois de son histoire. En 

2020, la MLA obtient une hausse importante de son financement à la 

mission pour une durée de 5 ans. Cela permet à la Maison de la famille 

d’acheter un bâtiment et, par le fait même, d’agrandir considérablement ses 

locaux.  

Notre mission est d’accompagner et de soutenir les familles de la MRC du 

Val-St-François (VSF) à travers les différentes étapes de la vie familiale. 

Objectifs poursuivis : 

 Offrir un lieu d’échange, un milieu de vie et des ressources à l’ensemble 

des membres de la famille (les référer vers des ressources extérieures au 

besoin); 

 Favoriser l’entraide, la solidarité et les initiatives entre les familles du 

Val-St-François pour répondre à leurs besoins; 

 Cultiver la confiance et l’estime de soi des participants à travers les 

ateliers en brisant l’isolement. 

 Valoriser le rôle de parent par le renforcement de leurs compétences et 

la consolidation de leurs habiletés parentales. 

 

Critères pour être un organisme 

communautaire famille : 

 Être un organisme à but non lucratif; 

 Être enraciné dans la communauté; 

 Entretenir une vie associative et 

démocratique; 

 Être libre de déterminer sa mission, ses 

orientations, ses approches et ses 

pratiques; 

 Avoir été constitué à partir de l’initiative 

des gens de la communauté; 

 Poursuivre une mission sociale qui lui est 

propre, qui favorise la transformation 

sociale; 

 Faire preuve de pratiques citoyennes et 

d’approches larges axées sur la globalité 

des problèmes abordés; 

 Être dirigé par un conseil 

d’administration indépendant du réseau 

public. 

Source : Ministère de la Famille 

 

Notre mission 
 

Les organismes communautaires famille 

(OCF) croient que chaque parent est le 

premier et principal éducateur de son 

enfant.  

Que chaque mère et père dispose de la 

capacité nécessaire pour s’outiller afin 

d’améliorer son expérience familiale. 

Que chaque mère et père peut également 

témoigner de son apprentissage à d’autres 

parents. 

 

Source : Fédération québécoise des 

organismes communautaires famille 

(FQOCF) 
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 Francine Bolduc 

Adjointe administrative 

 

Caroline Thibault 

Animatrice - intervenante 

Marie-Claude Tardif 

Directrice générale 

 

Ariane Beauregard 

Animatrice – intervenante 

Sexologue  

 

Annie Cyr 

Gardienne 

Entretien ménager 

 

 Mélanie Dorais 

Intervenante de 

proximité famille 

 

Noémie Zaine 

Intervenante de 

proximité jeunesse 

 

TeeMoon Trépanier 

Travailleur.euse de rue 

 

Samuël Gagnon 

Intervenant  -  

Animateur de milieu 

 

Catherine Deladurantaye 

Intervenante de 

proximité famille 

 

 Maegan Busher 

animatrice 

 

Maude St-Laurent 

animatrice 

 

Geneviève Manseau 

Chargée de projet 

Ready, Set, Grow  

 

Carie Nixon 

Animatrice anglophone 

Ready, Set, Grow 

 

Lois Fowler 

Animatrice anglophone 

Ready, Set, Grow 

 

 

 

François Audet 

Entretien 

nouvelle maison 

 

Andrée-Ann Audette 

Intervenante  -  

Animatrice de milieu 
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Bon 15e anniversaire 

 

 

au Cœur des familles du Val! 

 

Caroline Thibault 
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Maison 
Le 15 décembre 2021, la Maison de la famille Les Arbrisseaux (MLA) a fait 

l’achat d’une propriété tout près de l’ancienne. Les locaux de la Maison de 

la famille étant devenus trop petits et les besoins plus grands, un comité 

nouvelle maison a été mis sur pied pour acheter ou louer un espace qui 

convient mieux aux nouvelles réalités de la MLA.  

Après plus de 7 mois de recherche, le choix s’est arrêté sur une magnifique 

maison située au 64, 3e Avenue à Windsor. Demeurer au centre de la MRC 

du Val-St-François, dont elle dessert, était d’une grande importance pour 

la Maison de la famille.  

La superficie de la nouvelle propriété est trois fois plus grande que 

l’ancienne. La nouvelle Maison de la famille comprend deux salles 

d’activités, une salle de réunion, de l’espace pour installer six bureaux et 

une multitude de salles de rangement. Le prêt de certains locaux sera 

offert pour les familles et les partenaires de la MRC.  

Une pièce avec mezzanine, qui donne accès à la rue St-Georges, sera 

réservée pour un futur projet d’aide aux devoirs avec du matériel 

spécialisé et des jeux pour les jeunes qui ont besoin de bouger. Ce projet 

est attendu d’ici les deux prochaines années. La nouvelle maison permet le 

développement d’autres projets, ce qui était devenu impossible dans les 

anciens locaux. 

 
 

 Bienvenue ! 
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Un grand  
merci! 

 
Pour votre  

soutien lors de  

la campagne de 

financement annuelle 

Illumine nos familles 

pour 2 $ 

D’avoir permis à la Maison 

de la famille Les Arbrisseaux d’acquérir 

la propriété à moindre coût. 

 

« Ça ne pouvait être un meilleur acquéreur. 

 (…) On aurait pu avoir plus, mais est-ce que la 

communauté aurait pu obtenir plus en retour?  

La réponse est non. » dit M. Fouquet,  

directeur général de la Coopérative  

funéraire de l’Estrie, en assurant que  

son conseil administratif 

 n’a pas hésité à  

accepter l’offre. 

Source : La Tribune 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

La clientèle 

Combien précieuse 

est la clientèle de la 

Maison de la famille 

Les Arbrisseaux ! 

Avec tous les chambardements qui ont eu lieu cette année, la clientèle a toujours été au cœur des décisions 

à la Maison de la famille Les Arbrisseaux. 

Le passeport vaccinal, qui a été mis en place le 1er septembre 2021, a été un handicap pour certaines familles 

dont les membres n’étaient pas vaccinés. La privation d’activités et des petits plaisirs de la vie ont atteint 

plusieurs de nos familles surtout les plus vulnérables. 

Étant un organisme avec des services essentiels, nous n’avions pas l’obligation d’exiger le passeport vaccinal. 

Nous avons alors offert nos activités à toutes les familles. Celles vaccinées ont pu profiter de locaux plus 

grands dans les municipalités et les non-vaccinées, incluant quelques vaccinées bien avisées, ont pu profiter 

de nos activités directement dans nos locaux. Personne n’a été mis de côté et les familles ont vraiment 

apprécié. 

Aussi, nous n’exigeons pas que les familles soient membres pour participer à nos ateliers, nos activités et 

profiter de nos divers services. Toutes les familles sont les bienvenues. 

Nos membres cette année ont été au nombre de 123, ce qui inclut 6 membres solidaires, et nous notons aussi 

11 membres partenaires. 

53 % de nos membres ont payé leur 10 $ annuel pour l’adhésion, 6 % ont choisi l’option « Donnez une heure 

de bénévolat », 29 % ont eu accès à notre offre d’avril gratuit et 18 % ont été inscrit par leur intervenant.e par 

notre nouvelle option gratuite « À la discrétion de l’intervenant.e ». 

 

 

 

Windsor
66%

Valcourt
18%

Richmond
11%

Extérieur de 
la MRC

5%
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PROVENANCE DES MEMBRES PAR VILLE

POUCENTAGE DES MEMBRES PAR RÉGION 

7 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Adhérer à la mission de l’organisme 

 Adhérer aux objectifs de l’organisme 

 Avoir plus de 18 ans 

 Résider ou travailler sur le territoire de la MRC du Val-St-François 

 Pouvoir participer et prendre parole à l’assemblée générale annuelle 

 Avoir le droit de vote lors de l’assemblée générale annuelle 

 Participer aux activités de la programmation et sociales de l’organisme 

 Pouvoir suggérer des activités 

 Recevoir la programmation par courriel 

 Être sollicité lors des sondages 

Être membre, c’est : 

Être membre solidaire, c’est : 
 Adhérer à la mission de l’organisme 

 Adhérer aux objectifs de l’organisme 

 Ne pas correspondre aux critères pour être membre-votant (exemple : 

vous n’habitez pas la MRC ou avez moins de 18 ans) 

 Pouvoir participer et prendre parole à l’assemblée générale annuelle 
 

Être membre partenaire, c’est : 

 Être une organisation, une institution, une entreprise, une municipalité 

ou autres qui adhèrent à la mission et aux objectifs de l’organisme 

 Nommer par procuration une personne pour participer à l’assemblée 

générale annuelle 

 Recevoir les informations de l’organisme.  

Nous avons ajouté une option à notre formulaire pour l’adhésion à l’organisme. 

Avec notre nouvelle équipe d’intervention de proximité, les intervenant.e.s pourront 

cocher l’option À la discrétion de l’intervenant.e  pour leur clientèle plus vulnérable.   

Celle-ci n’aura pas à débourser le 10 $ ou à s’engager à faire une heure de bénévolat. 
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Votre soutien comme membre 

 est important et très apprécié! 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Combien précieuse est la clientèle de la Maison de la famille Les Arbrisseaux! 

Clientèle vulnérable 
En parcourant le Plan d’actions 2021-2024 de la mobilisation 

enfance-jeunesse-famille de Valfamille, il est démontré que plusieurs 

régions de la MRC du Val-St-François indiquent des indices de 

défavorisation sociale et matérielle importants (voir le tableau sur 

l’Environnement socioéconomique). Dans ce document, nous 

retrouvons des critères de vulnérabilité semblables à ceux du PACE : 

milieu défavorisé, faible diplomation, détresse psychologique des 

jeunes, barrière de la langue, défis de l’accessibilité des ressources, 

isolement géographique, etc. 

La Maison de la famille est bien au fait de ces problématiques et offre 

des services et des activités répondant aux besoins de toutes les 

familles, qu’elles aient 1, 2, 5, 10 ou aucun critère de vulnérabilité.  

Activités et ateliers 

Cinq ateliers et activités sont en lien avec le PACE et répondent aux 

besoins des familles (voir le tableau ci-dessous). Certains ont été 

offerts en zoom et d’autres en présentiel. Ces derniers nous ont 

contraint à faire de plus petits groupes vu le manque d’espace dans 

les locaux de la Maison de la famille. Distanciation oblige. 

Toutes ces activités sont gratuites. Elles sont animées par des 

intervenantes qui peuvent soutenir les parents dans leurs 

questionnements ou même intervenir dans les familles au besoin. Par 

le jeu, l’intervenante peut observer le développement de l’enfant et 

le lien parental. Le matériel est fourni pour les activités. Les bricolages 

sont en majorité faits à partir de matériel recyclé et peuvent 

facilement être reproduits à la maison. 

 
 

Qu’est-ce que le PACE ? 

Le Programme d’Action Communautaire 

pour les Enfants (PACE) est un programme 

de subvention fédéral qui accorde du 

financement aux groupes communautaires 

qui font la promotion du développement 

sain des enfants (0-6 ans) qui sont dans des 

situations pouvant nuire à leur santé. 

Voici les critères de vulnérabilité selon la 

santé publique du Canada : 

 Famille à faible revenu; 

 Parent à faible scolarité; 

 Parent de moins de 19 ans; 

 Violence familiale; 

 Monoparentalité; 

 Problématique de santé mentale; 

 Consommation de drogue et/ou alcool; 

 Famille à risque de négligence; 

 Risque de retard de développement d’un 

enfant; 

 Enfant avec des conditions particulières; 

 Stress; 

 Fumeur; 

 Isolement social; 

 Collectivité isolée; 

 Anglophone; 

 Famille autochtone; 

 Famille immigrée. 
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Combien précieuse est la clientèle de la Maison de la famille Les Arbrisseaux! 

 

En plus des activités, la Maison de la famille Les Arbrisseaux offre plusieurs services gratuits et accessibles à 

toutes les familles du Val-St-François.  

Armoires Donnez au suivant 

Nous retrouvons les armoires Donnez au suivant qui regroupent des vêtements 0 à 5 ans, des jouets, des 

accessoires de bébé et de maternité. 138 dépannages ont été faits, soit 59 dépannages vestimentaires, 49 

dépannages d’accessoires, de couches et de produits pour bébé et de maternité ainsi que 30 dépannages de 

jouets. Une partie est livrée à domicile par nos intervenant.e.s. 

Croque-livres 

Des livres pour enfants 0 à 14 ans sont disponibles en tout temps dans le Croque-livres situé sur la galerie de 

la maison de la famille. Un remplissage est généralement fait toutes les semaines. Près de 1 500 livres ont été 

ajoutés cette année, en plus des dons que les gens ajoutent directement dans la boîte. De plus, près de 400 

livres ont été distribués dans les autres Croque-livres de la MRC.  

Réserve scolaire 

On retrouve également la Réserve scolaire qui est un service de récupération et de distribution d’articles 

scolaires neufs et usagés dans le but d’aider les familles à la rentrée et tout au long de l’année. Pour la rentrée 

2021, 34 familles, dont 71 enfants ont bénéficié de matériel scolaire et plusieurs listes scolaires ont été 

comblées.  

Livres de références 

La Maison de la famille offre aussi un service de prêt de livres de référence sur différents sujets comme la 

maternité, le développement de l’enfant, la vie avec bébé, les problématiques chez les enfants et adolescents, 

etc.  

Porte-bébés 

Nous prêtons des porte-bébés à court et moyen terme.  Les familles peuvent essayer différents styles de 

porte-bébés afin de découvrir quel est le modèle qui leur convient le mieux. Ils peuvent par la suite procéder 

à un achat judicieux. Quelques familles empruntent un porte-bébé pour une plus longue période selon leurs 

besoins. 7 prêts de porte-bébé ont été faits cette année. Nous offrons également des formations de portage. 

Trousses de jeux  

Un de nos services populaires est notre service de prêt de trousses de jeux et d’équipements sportifs. En plus 

de nos familles, ce service est également offert à toutes les écoles, les services de loisirs des municipalités, les 

CPE et autres services de garde privés ainsi que les autres organismes de la MRC. Cette année, 63 emprunts 

ont été enregistrés. Plus de 1 400 personnes (surtout des enfants) se sont amusées avec notre matériel de 

jeux. 78 trousses de jeux, 46 équipements sportifs et 37 jeux de société ont été empruntés en tout. 

Halte-répit 

Service offert, dans nos locaux ou à domicile, pour les parents qui ont besoin d’un répit ou qui ont un rendez-

vous et qui ne peuvent avoir de gardienne. Cette année, ce service a aussi été offert à quelques familles 

auxquelles leur emploi ou leur étude était en jeu faute de garderies. 501 heures de répit ont été enregistrées. 

cette année.  

Services gratuits 
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qu’est-ce que ça mange en hiver? 
 

Le travail de proximité, 

Depuis l’automne 2021, la Maison de la famille Les Arbrisseaux a mis sur pied une équipe 

d’intervention de proximité en partenariat avec Valfamille et les deux Carrefour jeunesse-

emploi du territoire. C’est quatre nouveaux postes d’intervenant.e.s de proximité qui ont été 

créés et qui sont mis à la disposition des familles de la MRC du Val-St-François. Mais qu’est-

ce que ça mange en hiver, le travail de proximité?   

Le travail de proximité a émergé au Québec au courant des années 1960, sous forme de travail de rue. Le travail de 

proximité est une pratique qui s’exerce par une présence quotidienne dans les milieux de vie des personnes et s’appuie 

sur l’établissement d’une relation de confiance pour les accompagner vers un mieux-être.  

À l’heure actuelle, le travail de proximité englobe diverses pratiques qui peuvent avoir des noms divers et des fonctions 

différentes : animateur de milieu, intervenant de milieu, intervenant de proximité, travailleur de rue et autres. Le point 

commun des différentes pratiques de proximité est d’aller vers les personnes, de les rejoindre là où elles se trouvent.  

L’objectif est « l’empowerment », c’est-à-dire, de permettre aux personnes de développer leur sentiment d’avoir un plus 

grand pouvoir sur leur vie et leur capacité d’entrer en action. Les gens qui travaillent en approche de proximité sont des 

facilitateurs de concertation entre les ressources et les organisations du milieu. 

 
Depuis la formation de l’équipe de proximité en septembre 2021, c’est 725 

interventions que nos intervenant.e.s de proximité ont effectuées sur tout le territoire 

de la MRC. 68 dépannages alimentaires d’urgence ont été faits en plus des autres 

dépannages qui ont été livrés à domicile.  

Des rencontres de discussion sont organisées sur le pouce comme les Jasette en 

famille où 56 parents, accompagnés de leurs enfants (35), ont jasé des hauts et des 

bas de la vie familiale autour d’un repas ou d’une collation. Cette activité a permis à 

l’équipe d’identifier des besoins et, de là, la préparation de l’atelier Cap sur la famille, 

mis sur pied par l’Université de Sherbrooke et d’autres partenaires, que nous offrirons 

dès le printemps 22.  

De concert avec le CIUSSSE, nous offrons également Parent’Aise qui est un atelier de 

discussions pour parents ayant des difficultés à exercer leurs responsabilités 

parentales. 3 groupes de 5 personnes ont eu lieu cette année. 

Nous travaillons régulièrement avec l’OMH du Val-St-François qui regroupe une 

clientèle plus vulnérable dans les 3 villes pôles de la MRC. À Noël, nous avons préparé 

et livré 83 paniers de douceurs pour les familles de l’OMH.  

Nous accompagnons également une famille qui veut mettre sur pied un groupe de 

parents ayant un enfant avec un TSA. Un local sera mis à leur disposition gratuitement. 

Du démarchage est fait régulièrement par notre travailleur.euse de rue et notre 

intervenante de proximité jeunesse afin de connaître les points chauds et les 

habitudes de leur clientèle en plus de participer à des activités visées par leur 

clientèle.  

Types d’interventions de proximité : 

 Écoute; 

 Accompagnement; 

 Référencement vers d’autres ressources; 

 Promotion de la santé physique et 

mentale; 

 Réduction des méfaits; 

 Gestion de l’anxiété; 

 Gestion de crises; 

 Prévention des grossesses; 

 Situation de violence conjugale; 

 Dépannage alimentaire d’urgence, 

vestimentaire, produits pour bébé et 

enfant; 

 Aide financière pour le maintien à 

logement; 

 Aide pour démarches personnelles 

(retour aux études, problèmes scolaires, 

recherche d’emploi, gestion financière, 

demande de chômage, 

accompagnement à la cour de justice ou 

pour rendez-vous médical, etc.). 
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En plus des ateliers et activités mentionnés aux pages 9 et 11, plusieurs autres sont offerts à la Maison de la famille 

les Arbrisseaux. 

RCR bébé-enfant : notre formateur-paramédic, David Turgeon, explique et pratique avec les parents les 

techniques de réanimation cardiorespiratoire plus spécifiques pour les enfants de 0 à 8 ans. Avec l’apparition de 

la DME (Diversification alimentaire menée par l’enfant) qui introduit des aliments en morceaux et non en purée, 

les parents se sentent plus rassurés si bébé s’étouffe. La formation a été offerte 4 fois cette année et 22 familles 

en ont profité.   

Portage de base : notre formatrice, Amélie Longpré, offre cet atelier qui permet aux parents d’apprendre les 

différentes techniques de nouage et les règles pour un portage en toute sécurité. Les parents peuvent apporter 

leur porte-bébé ou nous en emprunter un. 2 ateliers ont été donnés cette année avec un total de 6 familles 

participantes. 7 porte-bébés ont également été prêtés. 

Donnez-moi des limites : atelier offert aux parents sur les principes de base d’un bon encadrement avec les 

enfants de 0 à 5 ans. C’est une formation en une ou deux rencontres dépendamment des besoins des parents. 

Cette année, Caroline a donné cette formation à 2 reprises (11 familles) dont une a été demandée par l’école 

Notre-Dame-des-Champs de Stoke pour des parents d’enfants de la maternelle.  

Matinée-rencontre thématique : pour les parents et leurs tout-petits (0-5 ans), cette activité a fait son retour à 

l’automne après plus d’une année d’absence. On y retrouve un conte, un bricolage et une collation en rapport 

avec la thématique abordée. 5 rencontres ont eu lieu et c’est 13 parents et 17 enfants qui y ont participé. 

Journée pédago : activités qui a lieu lors des journées pédagogiques pour les jeunes de 6 à 12 ans. Soirée pyjama 

cinéma, activité de cuisine et autres. 3 rencontres ont eu lieu et c’est 10 parents et 16 jeunes qui y ont participé. 

Joues rouges, cet hiver on bouge : activité hivernale qui a pour but de faire sortir les familles à l’extérieur. 

Trottinettes des neiges, structure d’igloo et jeux ont permis à 6 familles de se remplir les poumons de bon air frais. 

Souper Pizza : préparé par l’intervenante de proximité jeunesse, ce souper a permis à 8 adolescents de l’école le 

Tournesol de cuisiner et de créer un lien entre les jeunes afin de diminuer certaines tensions entre 2 groupes. 

   

 

 

 
    Merci pour le don  

de sacs! 

Merci Provigo François Gauthier! 13 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 Le Père-Noël était présent! 

184 voitures - 198 adultes - 409 enfants 

 

Belle réussite et beaucoup de plaisirs! 

243 voitures - 408 adultes - 581 enfants 

 

  

  

Dans le cadre du projet Déconfine-toi!  

Valcourt : 10 parents et 9 enfants 

Richmond : 1 adulte et 23 adolescents 

Windsor : 13 parents et 20 enfants  

 

Consultation jeunesse pour connaître les 

besoins des adolescents de la municipalité 

de St-Denis-de-Brompton.  

6 jeunes ont participé. 

 

Dans le cadre du projet Déconfine-toi!   

2 adultes et 3 enfants ont fait la randonnée 

avec nous et un intervenant de l’OMH. 

 

 

Nous avons également participé au concours  J’aime mon Val hivernal avec Tourisme Val-St-François et le CIUSSSE pour encourager 

les gens à pratiquer des activités extérieures et faire connaître les sites dans le Val où ils peuvent pratiquer des sports d’hiver. 

Pour la Fête des nouveau-nés, des sacs cadeaux ont été livrés aux maisons par les Municipalités de Windsor et Richmond. Nous 

avons participé en leur offrant un cahier de recettes pour bébé que nous avons conçu et divers documents pour faire connaître nos 

services. Participation semblable pour les Paniers de Noël que remettaient les Chevaliers de Colomb aux familles dans le besoin. 

Ulverton : 45 personnes, Val-Joli : 100 personnes 

Ste-Anne-de-la-Rochelle : 72 personnes 
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Activité anglophone 
  

C’est en 2020 que nous avons commencé à travailler, avec nos 

partenaires (le CIUSSSE, Literacy in Action, la Maison famillAction, le 

CLC, les Townshippers et ValFamille), sur le nouveau programme 

Ready Set Grow qui allait remplacer l’activité anglophone, Mother 

Goose. Cette dernière a reçu, au printemps 2021, ses ultimes 

participants, soit 6 mamans et 6 enfants sur un total de 10 rencontres. 

Une pause à l’automne nous a permis de finaliser les préparatifs de la 

nouvelle activité et de former les animatrices.  

À l’hiver 2022, la nouvelle mouture de Mother Goose, Ready Set Grow, 

est enfin prête à recevoir ses premières familles en Zoom. C’est 6 

mamans et 7 enfants qui y ont participé.  

Ready Set Grow est mieux adaptée aux besoins des familles de la 

communauté d’expression anglaise. L’utilisation des chansons et des 

comptines comme outils pour développer les compétences parentales 

et le lien parent-enfant demeure un élément central du programme, 

mais des activités de développement d’une communauté de groupe 

pour les participants adultes prennent maintenant une plus grande 

importance. 

 

Options éducatives 
 

 

 

 

 

463 dons de pains en 5 mois  

 

Plusieurs options s’offrent aux parents qui ont un enfant 

qui fera bientôt son entrée à la maternelle, mais les 

connaissent-ils? Savent-ils que la maternelle n’est pas 

obligatoire, qu’ils peuvent faire l’école à la maison même 

s’ils n’ont pas de formation d’enseignant? 

Au départ, nous avions comme projet d’offrir une soirée 

de formation sur les options éducatives qui s’offrent à 

eux, mais nous avons plutôt créé une vidéo qui explique 

différentes options qui sont mises à la disposition des 

parents. 

 

 

 

 

Merci beaucoup! 
 

pour nos familles  

 

                               au projet PRÉE pour leur don de livres-jeux 

que nous avons livrés à domicile aux enfants qui ont participé 

à nos activités en Zoom au printemps. 

C’est 45 enfants dans 36 foyers qui ont eu le bonheur de 

recevoir un livre-jeu partout dans le Val-Saint-François. 
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Un énorme merci! 
 Pour votre soutien lors de : 

 Notre campagne de financement Illumine nos 

familles pour 2 $; 

 Notre Réserve scolaire à la rentrée; 

 Nos besoins en papier depuis des années. 

Ma cabane à l’école 
Ma cabane à l’école est une activité familiale de transition scolaire pour les futurs élèves de maternelle 4 et 5 ans. L’enfant 

est accompagné non seulement de ses parents, mais aussi de ses frères et sœurs. Cette année, c’est huit écoles qui ont 

participé à l’activité, ce qui est deux de plus que l’année dernière.  

Le modèle a été adapté en fonction des mesures sociosanitaires en vigueur au moment de faire les activités. En fait, 

certaines écoles ont choisi une activité de transition scolaire sous forme de pique-nique dans la cour d’école, en compagnie 

des parents et de la fratrie, et d’autres écoles ont choisi la livraison de matériel favorisant la transition scolaire à la maison. 

Au total, 292 enfants et leur famille ont été touchés par les activités de transition scolaire. Cette activité est offerte 

gratuitement. 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

Formule pique-nique 
Quatre écoles ont choisi la version pique-nique où le repas, sous 

forme de boîtes à lunch individuelles, a été offert aux familles.  

Après le repas, des activités ont été faites dans la cour d’école avec 

les enseignant.e.s de maternelle et des membres de notre équipe. 

Chaque futur élève de maternelle a reçu un napperon de la 

transition scolaire avec son guide d’utilisation à l’intention du 

parent, un Cherche et trouve à faire dans la cour d’école pendant la 

période estivale, un Casse-trouve pour observer l’intérieur de 

l’école, un guide de nos trousses de jeux (qui sont prêtées 

gratuitement aux familles du Val), une publicité de la Réserve 

scolaire et un livre de lecture. 

Formule livraison 
Quatre écoles ont choisi la version de la livraison de documents à 

domicile.  

Les documents livrés sont les mêmes que les enfants ont reçus lors 

de la version pique-nique et ont été livrés par l’équipe-école. Les 

jeunes ont eu, quand même, le privilège de rencontrer leur 

professeur. 

Pour remplacer le repas, nous avons fait confectionner des chandails 

que les enfants vont porter lors de la rentrée, lors de sorties scolaires 

et lors de leurs périodes d’éducation physique. Ces chandails 

arborent le logo de l’école, une couleur et un animal qui ont été 

choisis pour chaque classe de maternelle. 
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Valfamille (VF) 

5 rencontres 

Comité de coordination VF 

4 rencontres 

Comité de gouvernance travail de 

proximité Val-St-François (VSF) 

3 rencontres 

Comité travail proximité élargie VSF 

3 rencontres 

Comité de transition scolaire VSF 

1 rencontre 

Grande rencontre de partenaires VF 

1 rencontre 

Comité Déconfines-toi 

1 rencontre 

Comité échange école-CPE 

1 rencontre 

Comité approche école ouverte 

1 rencontre 

Responsable de service de garde en 

milieu familial (RSG) 

La Maison de la famille Les Arbrisseaux s’est impliquée tout au long de l’année en participant 

à des comités et des rencontres avec différents partenaires. Voici les avantages que nous 

retirons dans le partenariat : 

 Connaître les partenaires et leurs services; 

 Échanger sur les problématiques vécues dans notre population; 

 Trouver des solutions; 

 S’aider dans l’accomplissement de projets; 

 Échange de services; 

 Économie d’énergie et d’argent; 

 Mieux desservir la population;  

 Avoir des priorités axées sur la réalité; 

 Faire connaître notre organisme et nos services. 

 

 
Comité ÉLÉ 

1 rencontre 

CJE Johnson 
4 rencontres 

Comité Projet Fou 

CJE Richmond 
1 rencontre 

Comité Mom’s 

Ville de Windsor 
2 rencontres 

Comité de la famille et des aînés 

Le Réseau éclaireur 
6 rencontres 

Comité Mesure éclaireur 

 

PRÉE 
Transition scolaire 
6 rencontres 

Îlots de partage transition scolaire 

2 rencontres 

Comité régional première transition 

scolaire 

Ready Set Grow 
4 rencontres 

Comité de formation Ready Set 

Grow 

1 rencontre 

Comité évaluation programme 

Ready Set Grow 

FQOCF 
2 rencontres 

 

CIUSSSE 
3 rencontres 

Comité tactique PAJEF (plan 

d’action jeunesse, enfance, famille) 

2 rencontres 

Comité de transfert personnalisé 

2 rencontres 

Rencontre de partenariat 

CDC 
2 rencontres 

Conseil d’administration 

1 rencontre 

Grande rencontre de partenaires 

CDC VSF 

ROCFE 
5 rencontres 

 

Total 181  
heures 

17 
C’est un plaisir de travailler avec vous! 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

                                                                                                                                                                                                                  

  

 

  

 

Soutenir la santé psychologique de nos enfants et adolescents en temps de pandémie 

Co-développement 

Atelier sur l’intervention positive 

Formation Anxiété chez les enfants 

Sommet leadership éducatif : La météo intérieure, Devenir le parent que tu aurais voulu avoir 

 

 
Formation sur le jeu de la coparentalité 

Le développement du langage 0-5 ans, Plateforme ÉCLO                   Co-développement                        

Sommet Leadership éducatif : Météo intérieure, 3 énergies du parent leader, Mieux comprendre le cerveau de nos enfants, 

Comprendre la source des comportements des enfants à l’aide des neurosciences, Neuroscience 101, La nourriture psychologique,                    

L’impuissance parentale- les limites de notre influence sur nos enfants, Ennéagramme pour de meilleures relations avec enfants et conjoints. 

 

 

 

 

 

 

Formation opioïdes 

Atelier sur l’intervention positive 

Bâtissons des ponts (Services d’aide aux néo-canadiens) 

Formation Jevi 

Formation Travail de rue         Co-développement                                           

Initiation Instagram    

Formation YAPP : Y’a personne de parfait 

Formation Cap sur la famille 

Formation Lanterne : Prévention des violences sexuelles chez les 0-5 ans 

Intervention positive : Les 24 traits de caractère à développer chez les enfants pour développer leur confiance en soi  

Atelier sur l’intervention positive 

Bâtissons des ponts (Services d’aide aux néo-canadiens) 

Formation Le vivre ensemble (Service d’aide aux néo-canadiens) 

Formation Jevi 

Formation Travail de rue              Co-développement                                         

Comment faire 60 jours de vidéos en 8 heures 

WordPress 

Comment se positionner sur les réseaux sociaux 

Initiation à Instagram 

Gérez efficacement les communications et la promotion de votre organisme avec les outils gratuits                 

 

 

Formation Jevi 

Formation gouvernementale pour le nouveau participant à un conseil d’établissement 

Formation sur les opioïdes 

Formation privé Travail de rue (avec Éric, travailleur de rue) 

Atelier sur l’intervention positive            Co-développement                               
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Politique salariale 

Fonds de retraite pour le milieu communautaire 

 



 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

 

  

 

 

 

 

 

 

En novembre 2021, avait lieu la 6e édition de la 

campagne annuelle de financement de la Maison 

de la famille Les Arbrisseaux, Illumine nos 

familles pour 2 $.  

Montant total amassé : 

C’est quoi? 

Cette collecte de fonds consiste à vendre des 

lumières de Noël au coût de 2 $ chacune. Elles 

sont, par la suite, installées dans le décor de Noël 

extérieur de la Maison de la famille. Lors de la 

Journée d’illumination (1er samedi de décembre), 

les ampoules de Noël vendues sont allumées et 

illuminent le décor durant toute la période des 

fêtes. 

Grâce aux dons des années passées, les familles 

du Val-St-François ont pu bénéficier de nouveaux 

équipements, participer à de nouvelles activités et 

avoir des services de qualité dans les quatre coins 

du Val. 

Collecte 

C’est la deuxième année qu’aucune sollicitation 

n’est permise dans les commerces puisque les 

règles sociosanitaires ne le permettent pas.  

La collecte a alors pris une tout autre tournure. 

Des lettres et des courriels ont été envoyés à 

toutes les entreprises de la MRC et, pour la 

première fois, une collecte dans une rue a eu lieu. 

Ce fut un grand succès. La collecte s’est fait dans 

une rue à Valcourt et a rapporté plus de 900 $ en 

3 heures. C’est le montant traditionnellement 

amassé en 21 heures de sollicitation dans une 

épicerie.  

Campagne de financement  
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Me Gaston Jr Leblanc 
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Pour accomplir sa mission, la Maison de la famille doit faire appel à 

tous les types de financements existants et accessibles. 

 Financement à la mission en provenance du Ministère de la Famille. 

 Financement gouvernemental (fédéral et provincial) hors mission, par  

projet et/ou en lien avec des services offerts par l’organisme. 

 Financement par des Fondations, certaines offrent du financement en lien avec 

leur mission. Les Fondations vont généralement financer des projets. 

 Financement corporatif, certaines entreprises font des dons afin de soutenir la 

mission d’un organisme. 

 Autofinancement par une collecte dans la population qui permet à l’organisme 

d’amasser des fonds afin de mettre sur pied des projets, des activités et subvenir 

à sa mission de base. 

Financement à la mission vs financement par projet 

Le financement à la mission est stable et n’est attaché à aucun projet ou activité. Les 

montants peuvent alors être utilisés selon les besoins de l’organisme.  

Le financement par projet est attaché à un ou plusieurs projets et répond 

momentanément aux besoins. La demande doit être répétée au besoin. 
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Sans vous, la Maison de la famille Les Arbrisseaux n’existerait pas! 
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Plan d’action 2022-2023 

Objectif Moyens Échéancier 
Améliorer l’aménagement des locaux 

et les rendre plus professionnels et 

accueillants. 

Adapter nos environnements 

physiques. 

Rénover notre nouveau bâtiment. Printemps 2022 

Décorer et aménager nos nouveaux locaux. Été 2022 

Déménager dans nos nouveaux locaux. Été 2022 

Se faire connaître et se faire voir/ 

auprès des familles et des 

partenaires. 

Maintenir l’équipe de travail de proximité. En continu 

Rejoindre les familles dans leur milieu de vie et d’activités. En continu 

Évaluer les moyens mis en place au cours des dernières 

années et prioriser ceux qui ont donné le plus de résultats. 

Automne 2022  

et hiver 2023 

Maintenir les activités de la programmation régulière qui 

fonctionnent bien depuis plusieurs années. 
En continu 

Maintenir les activités à grand déploiement telles que 

l’Halloween et la Soirée d’illumination. 
En continu 

S’impliquer activement dans les comités décisionnels : 

ValFamille et le comité Tactique du plan d’action 0-21 ans 

Estrien. 

En continu 

Maintenir notre représentation dans les fêtes des nouveau-

nés des municipalités. 
Hiver 2023 

Favoriser une image que la Maison de la famille est pour tout 

le monde (familles vulnérables et autres familles). 
En continu 

Être présent dans toutes les municipalités de la MRC du Val-

St-François. 
En continu 

Maintenir notre activité destinée à la population anglophone 

et notre implication dans les différents comités qui 

chapeautent le nouveau programme. 

En continu 

Augmenter l’offre de service pour les 

parents d’enfants de tous les âges en 

portant une attention particulière aux 

6-12 ans et tous les membres de leur 

famille. 

Maintenir le poste d’Intervenante-Animatrice ajouté à 

l’automne 2021. 
En continu 

Développer une ou des activités parents-enfants spécifiques 

aux 6-12 ans . 
En continu 

Maintenir le programme Cap sur la famille portant sur les 

habiletés parentales. 
En continu 

Maintenir et augmenter des activités et Webinaires pour 

tous les âges. 
En continu 

Maintenir les interventions, les accompagnements et les 

références individuels. 
En continu 

Maintenir les rencontres familiales. En continu 

Faire une ou des activités destinées aux pères. Automne 2022 

Augmenter le nombre de conférences destinées aux familles 

et/ou aux enfants 6-12 ans. 
Automne 2022 

Offrir des services pour les familles séparées. Hiver 2023 

Maintenir notre collaboration avec le travailleur de milieu de 

l’OMH. 
En continu 

Essayer, à chaque session, de nouvelles conférences et de 

nouveaux ateliers. 
En continu 

Essayer et offrir des activités et ateliers pour les adolescents 

et jeunes adultes. 
Automne 2022 

Répondre aux besoins matériels de 

base des familles vulnérables. 
Maintenir le service de Réserve scolaire annuel. En continu 

Maintenir notre implication au sein de la table pauvreté du 

VSF afin d’être à l’affût des besoins des familles. 
En continu 

Maintenir notre implication au sein de la table pauvreté du 

VSF afin d’être à l’affût des besoins des familles. 
En continu 

 

 

 

Voici ce qui vous attend à 

la Maison de la famille Les Arbrisseaux 

dans la prochaine année! 
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Objectif Moyens Échéancier 
Suite… Maintenir l’offre de gardiennage pour les familles qui 

souhaitent participer à des activités, conférences et ateliers 

de la MLA et des partenaires ou qui ont besoin de répit. 

En continu 

 Maintenir le service des Armoires Donnez au suivant. En continu 

 
Maintenir le dépannage alimentaire d’urgence et la 

référence vers les ressources en sécurité alimentaire. 
En continu 

 Maintenir le service de dépannage pour bébés et enfants. En continu 

 Maintenir l’aide au maintien en logement. En continu 

 

Investiguer des solutions en lien avec le transport pour se 

rendre à des rendez-vous importants pour les familles 

n’ayant pas de véhicule. 

Été 2022 

Développer des collaborations avec 

les écoles, les municipalités et le 

réseau de la santé. 

Maintenir l’offre d’activités de transition scolaire Ma Cabane 

à l’école ou Pique-nique à l’école dans les écoles. 
En continu 

Maintenir notre implication dans le comité de transition 

scolaire du VSF. 
En continu 

Maintenir l’offre de prêt de trousses de jeux et 

d’équipements sportifs pour les partenaires et les familles du 

VSF. 

En continu 

Maintenir les représentations effectuées dans le cadre des 

activités offertes par les municipalités lors de la Semaine 

québécoise des familles. 

Printemps 2022 

Faire des présentations de nos différents services aux 

travailleurs du milieu de la santé, incluant la D.P.J. 
Été 2022 

Consulter les écoles afin de connaître les besoins des familles 

et des enfants d’âge scolaire (primaire et secondaire). 
En continu 

Maintenir les partenariats existants (écoles, CPE, 

municipalités, organismes) tels que notre implication dans le 

Comité famille et aînés de la Ville de Windsor et le Comité 

familiale de la Ville de Richmond et autres. 

En continu 

Maintenir notre implication dans le Comité ÉLÉ. En continu 

Maintenir des représentations dans des rencontres 

impliquant des intervenants de la P.J. et du CIUSSSE. 
En continu 

Offrir la formation et l’activité jeu Écopération dans les CPE 

et les écoles primaires. 
Printemps 2022 

Développer un service d’aide aux devoirs alternative et 

familiale. 
Hiver 2023 

Offrir des ateliers de prévention des ITSS dans les écoles 

secondaires et des ateliers sur les frontières 

interpersonnelles et intimes dans les écoles primaires. 

Printemps 2022 

Favoriser le développement, 

cohésion d’équipe et rétention du 

personnel. 

Établir un régime de retraite pour les employé.e.s. Automne 2022 

Mettre en place un régime d’assurances collectives. Automne 2022 

Maintenir les réunions d’équipe régulières. En continu 

Continuer de souligner les fêtes d’anniversaire et les années 

d’ancienneté. 
En continu 

Assurer une stabilité financière. Maintenir et réviser annuellement le plan budgétaire 

quinquennal. 
En continu 

Continuer de faire des demandes de subvention par projet. En continu 

Maintenir et améliorer la campagne de financement annuelle En continu 

Obtenir un financement récurrent à 

la mission 

Bien connaître les attentes du Ministère de la Famille en lien 

avec les sommes offertes. 
En continu 

Maintenir les rencontres ROCFE et FQOCF. En continu 
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Je vois juste du beau pour 
la Maison de la famille  

Les Arbrisseaux! 
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Activités en  

partenariat 

Prêt gratuit d’un local 

et/ou d’un terrain 

Don à la campagne de financement 

annuelle Illumine nos familles pour 2 $ 

C’est notre territoire!  

 

 

 


